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- SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

0. Introducgao

A Santa Casa da Misericordia de Almeirim (SCMA), com sede ®“a Ru Q@/ CL
Almirante Reis, n.° 32, freguesia e concelho de Almeirim, pessoa colectiva n.°

501 228 462, a fim de dar cumprimento aos preceitos legais, vem apresentar o

Relatério de Gestdo e Contas referente a actividade e evolugdo desta

Instituic@o, as perspectivas de futuro e a proposta de aplicagdo dos resultados

do periodo findo em 31 de Dezembro de 2017.

1. Funcionamento e Custos

A SCMA apoiou, durante o ano em andlise, na area social uma média de 500
clientes, acrescidos de 1500 assinantes e 150 anunciantes no Jornal “O

Almeirinense” e na Arena d’'Almeirim.

A SCMA para assegurar as suas actividades contou com um quadro de
pessoal com 132 colaboradores, sendo 101 do quadro efectivo de pessoal, 21
contratados por necessidade temporaria e 10 para substituicdo directa por
motivo de doenga e parentalidade, usufruiu ainda dos programas de estagios
profissionais e de emprego inser¢éo do Centro de Emprego, promovendo desta

forma a insercao de pessoas na vida activa.

Distribui¢do do nimero de clientes pelas respectivas respostas sociais, durante
0 ano de 2017:

TERCEIRA IDADE

%
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

Ao longo do ano intensificou-se o controlo operacional sobre todd€ as
respostas sociais, sempre com o objectivo de melhorar o funcionamento de
todos os servigos, centralizaram-se os servicos de cozinha e lavandaria com o
objectivo de optimizacéo de recursos e executaram-se furos no Colégio Conde
de Sobral e no Lar de S&o José com o intuito de regar os espacos verdes, e

poupar no consumo da agua que abastece a lavandaria.

2. Infancia

A SCMA tem investido em actividades educativas e de apoio a familia, durante
o periodo de trabalho dos pais ou em qualquer impedimento e tem procurado
envolver os pais e restante familia convidando-os a participar nas actividades
das Respostas Sociais, sempre no pressuposto de promover uma Educacéo de
Qualidade baseada nos principios e valores de sa convivéncia, respeito e
preservagdo do futuro, criando contextos enriquecedores, fomentando a
exceléncia, valorizando cada crianga na sua singularidade, proporcionando
experiéncias ricas, diversas e profundas ao nivel cognitivo, social, emocional e

fisico.

Com a finalizagéo das obras de recuperagéo do Hospital e antiga Creche Nossa
Senhora de Fatima deu-se a centralizacdo do nlcleo do Instituto Conde de
Sobral e Creche Nossa Senhora de Fatima no Colégio Conde de Sobral a partir
do dia 1 de Setembro, abrindo-se a nova valéncia de Centro de Estudos.

Em relagéo ao funcionamento das respostas sociais ha a destacar:

e Recursos Humanos
o Realizagéo de reunides regulares com o pessoal;

o Reorganizagao do pessoal.

e Funcionamento Interno

o Realizagao de reunibes de pelouro quinzenais:

e —————
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

o Manutengéo dos Planos de Desenvolvimento Individual do cliénte;

o Elaboragdo dos projectos curriculares de grupo a partit de urfla
efectiva caracterizagdo das criangas que permite identificar as suas
potencialidades e fragilidades e a definicdo clara e objectiva das
estratégias a implementar e as metas que se pretendem alcangar;

o Organizagdo dos projectos curriculares de grupo, de modo a que
estes se constituam como instrumentos dindmicos de trabalho,
sujeitos a avaliagdes periddicas, com reflexos no planeamento e na
pratica educativa e lectiva;

o Fomentagéo de actividades e projectos que tenham por base as
propostas das criancgas e a sua co-responsabilizacdo na planificagao,
execucao e avaliagao de todo o processo;

o Reflexdo sobre os instrumentos de recolha e de registo de
informacgéo, tornando a avaliagdo como um efectivo elemento de
regulagéo do processo educativo e das aprendizagens;

o Promogao de uma maior participagao das criangas na concepgio dos
projectos e das actividades a desenvolver,

o Fomentacdo do envolvimento das criancas no seu processo de
avaliagdo, promovendo a sua tomada de consciéncia dos progressos
realizados e das dificuldades encontradas;

o Manutengao de mecanismos de controlo;

o Iniciativas que promoveram a abertura da Instituicdo & comunidade,
nomeadamente com o desenvolvimento das Tertulias sobre
resiliéncia e vacinagao;

o Adequagdo do horario de funcionamento em fungdo das
necessidades das familias;

o Acolhimento e integracdo de estagios curriculares diversos;

o Acolhimento e integragdo de estagios profissionais.

e Equipamento/Obras
o Execucdo do Jardim Escola, com apoio da Santa Casa da
Misericordia de Lisboa.
o Recuperagéo, por administragdo directa, do ntcleo de Creche Nossa

Senhoras de Fatima, incluindo o telhado.

“
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o Actividades
o Apresentagédo do novo logotipo do Colégio Conde de Sobral:
o Mudanga dos bibes;
o Alteragéo na politica de vendas com a inclusdo da prestacéo directa
dos servigos de motricidade, ballet e musica;
o Abertura do Centro de Estudos ate as 19h30 com almoco incluido;

o Newsletters de Janeiro a Dezembro em anexo.

3. Terceira Idade

A SCMA procura criar, nas varias respostas sociais da Terceira Idade, rotinas
que permitam estimular e desenvolver as capacidades motoras e intelectuais
dos idosos, promovendo a sua interacgdo com a comunidade, a sua propria
valorizagdo bem como o respeito da sociedade, a sua integracdo familiar e
comunitaria. Tendo sempre por base a manutengdo da assisténcia a pessoas
idosas para que vivam com qualidade de vida e com exactiddo no objecto
basilar de promogéo pelo respeito e pela dignidade de cada um considerado na

sua individualidade como sujeito de direitos.

Em relacé@o ao funcionamento das respostas sociais ha a destacar:

e Funcionamento Interno:

o Manutengédo das reunides quinzenais de Pelouro;

o Manutengdo das reunides com as Responsaveis de Turno e
Responsaveis dos demais setores;

o Manutengédo dos Planos de Desenvolvimento Individual do cliente
realizado por todos os Técnicos e assinado pela Familia;

o Melhoria dos cuidados prestados aos clientes, com ajuste e
adequagéo de técnicas@ ajudantes de Lar;

o Manutencdo dos mecanismos de controlo;

o Manutengdo e adequagdo dos atelieres e do departamento de

gerontomotricidade diéria;
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

o Reforgo da equipa de animagao sociocultural com a contratagéo du
elemento;

o Promogéo de iniciativas que promoveram a abertura da Insti uicao
Comunidade;

o Fomentagéo do voluntariado através dos familiares dos clientes: b

o Acolhimento e integragdo de estagios curriculares diversos;

o Acolhimento e integragdo de beneficiarios de RSI em Programas do
Centro de Emprego;

o Alargamento do Servigo de Apoio Domiciliario ao fim-de-semana;

o Reforgo de uma pessoa na sala no periodo da tarde; |

o Contratagdo dos servicos de limpeza.

¢ Equipamentos/Obras:
o Aquisi¢éo de mais equipamentos para o circuito de manutenc¢io;
o Aquisi¢do de 40 camas articuladas;
o Obras de conservagdo e manutengéo do edificio;
o Instalagéo do sistema de extracgdo de ar;
o Execugéo de pousa pés;
o Aquisicdo de cadeirdes;
o Aquisigéo de carrinho de higiene;
o Aquisicao de ECG;
o Aquisicdo de mesas de leito para actividades de estimulagdo dos

mais dependentes.

e Actividades
o Apresentagdo do novo logotipo do Lar de S3o José;

o Anexamos Newsletters de Janeiro a Dezembro

4. Arena d’Almeirim

Deu-se inicio a obra de reabilitagdo da Arena d'Almeirim. Obra

estrategicamente pensada, pela localizagéo privilegiada no seio da “Sopa da

“
e eSS R aaeeeeeeee—e——— |
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Pedra”, contigua aos restaurantes por onde passam milhares de pessoas por
dia.

A obra destina-se a rentabilizar o imével com a criagdo de dezasseis espagos
comerciais, dedicados essencialmente a lojas com produtos de Almeirim,

complementando-se assim a promogéo de Almeirim e das suas iguarias.

Com o objectivo de promover e dinamizar este espago multiusos, a SCMA
criou um gabinete responsavel pela gestdo dos espagos comuns e
dinamizagdo da arena, onde se realizardo espectaculos multiculturais, que irdo

muito para além da actividade taurina.

Esta obra tem o apoio financeiro da Autarquia, como contrapartida da
instalagéo do Posto de Turismo e utilizagdo de um médulo de casas de banho

para uso publico.

5. Jornal “O Almeirinense”

A equipa do Jornal O Almeirinense, ainda que composta por trés elementos
conseguiu manter a tendéncia de crescimento, resultado do comprometimento
de todos, em que asseguraram total disponibilidade para toda e qualquer
cobertura em busca de uma informagdo imediata e permanente, honrando o

estatuto editorial e os seus leitores com informagéo actualizada ao minuto.

Ao longo do ano a equipa conseguiu assegurar o equilibrio financeiro e
aumentar o numero de leitores no site, nunca deixando de valorizar o suporte
papel, pelo que numa estratégia de captagdo de novos assinantes foi mudado
o formato do jornal e aumentado o nimero de paginas para vinte e quatro, esta
acc@o de Marketing além de beneficiar o jornal com uma imagem renovada
tambeém o tornou mais vendavel na medida em que a sua apresentagao passou
a ser efectuada nos postos de venda sem dobras, sobressaindo assim a

imponéncia da capa.

%—
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O Jornal desenvolveu varias parcerias com escolas, espagos comerciais e
associagbes, marcando presenga em feiras econdmicas, nas festas da cidad

na pista de gelo, foi sempre activo e presente na vida dos almeirinenses.

A equipa organizou em Almeirim e Alpiarga a grande cobertura as eleicoes
autarquicas, com debates abertos a toda a populagéo, além de cumprir com o
dever civico de um meio de comunicagéo social, totalmente independente e
isento, ainda conseguiu estimular o voluntariado de cerca de vinte elementos
que asseguraram durante uma semana os debates nas localidades e

municipios de Almeirim e Alpiarga.

O bom trabalho deste meio de comunicagéo social mereceu reconhecimento do

Cartaxo, onde o canal de TV foi identificado como um modelo a segquir.

Por ocasido do 62.° aniverséario ofereceu a Junta de Freguesia de Almeirim

sessenta e dois sobreiros.

6. Fisioterapia

A tendéncia de crescimento desta valéncia manteve-se, assim como a procura
de novos acordos, tendo sido celebrados acordos com os seguros advancecare

e Plano Well, através de adesdo ao Grupo Misericodrdias Satde.

7. Recursos Humanos

Para a boa prossecugdo dos fins da SCMA estdo identificados os direitos e
deveres de todos os colaboradores, a probidade e transparéncia em todos os
actos, bem como o respeito, promocgéo e defesa dos direitos humanos dos
clientes. Desta forma, proporciona-se a todos um futuro com qualidade, através
da prestagdo de um servico de exceléncia, valorizando e qualificando os

recursos humanos.

%_

Relatério de Gestdo e Contas 2017 11



4
L

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM 7

A primeira medida tomada foi a actualizagdo dos saldrios acima do sdlario

minimo nacional (€ 565,00), a diferenciagdo entre escaldes e o pagamento
respeitante a antiguidade. Esta politica teve por base a preocupacgdo com as

condigbes de vida dos quadros da SCMA, em que o grande objectivo passou

por ninguém receber menos que € 500,00 liquidos.

Numa perspectiva de reconhecimento do esforgo do pessoal que presta
servicos nos cuidados directos aos idosos foi criado um suplemento de carga

para todas as ajudantes de lar.

Pela especificidade das valéncias da terceira idade e pelo aumento
exponencial das dependéncias e deméncias a SCMA decidiu, numa politica de
motivacgao, alocar uma verba a um Orgamento Participativo, com o objectivo de
melhorar estas valéncias, a qualidade de vida dos seus idosos e as condicdes
de trabalho da equipa. A adesdo foi massiva ficando decidido investir-se em
fardas, na remodelagao do refeitdrio, aquisicdo extra de atoalhados e lengois e

construgdo de um balneario contiguo ao vestiario.

Ainda numa perspectiva de valorizagdo e especializacdo do seu Capital
Humano a SCMA candidatou-se a Medida Cheque Formagdo e fomentou a

frequéncia de varias ac¢bes de formacéo, nomeadamente:

e Alzheimer, Parkinson e Esclerose Multipla - Um olhar tridimensional sobre
as Doengas Neurodegenerativas;

e Avaliagao de desempenho;

o Cuidar com Humanitude as Pessoas Idosas:

e Encerramento de contas 2017;

e Encontro Regional de apresentagdo das Orientagées Curriculares para a
Educagéao Pré-escolar;

e Fisioterapia Neuroldgica;

o Gestdo Eficaz de Recursos Humanos no 3° Sector:

e Grupos Homogéneos e Heterogéneos no pré-escolar e no 1° ciclo:

e Impulsionadores de sustentabilidade:

%
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e Legislagéo Laboral nas Organizagbes Sociais;

e Movimento da Escola Moderna:; m
e Photoshop + llustrator + InDesign

e Planificagdo e Avaliagdo na Animacao;

e Preparagio dos mapas de fluxos de caixa

e Prevencéo e Primeiros Socorros - Geriatria;

* Regras para a boa pratica de utilizagdo dos produtos de limpeza - Regras

de Segurancga.

8. Departamento de Marketing e Comunicagao

A SCMA investiu na criagdo do Departamento de Marketing e Comunicagéo,
com o objectivo de definir projectos futuros e o caminho para os alcangar, pois
o Marketing ndo se resume a publicidade, sendo um motor de angariacao de
fundos e criagdo de servicos, que trabalha todos os dias o futuro e as

estratégias da Instituicdo.

9. Parcerias

Ao longo do ano a SCMA manteve as habituais parcerias e fomentou novas

parcerias com vista a criagdo de sinergias, optimizando-se os recursos.

As entidades publicas e privadas, com quem tem parcerias formais e informais
s&0 as seguintes:

e Agrupamento de Escolas de Almeirim;

e Agrupamento de Escuteiros de Almeirim;

e Associagdo Columbdfila de Almeirim:

e Associagdo Cristad de Reinsergédo e Apoio Social;

e Associagdo Portuguesa de Familias e Amigos de Doentes de Alzheimer:;

e Associagdo Sementes do Verbo;

e Bombeiros Voluntarios de Almeirim:

%
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

e Céamara Municipal de Almeirim:
e Centro de Saude;

e Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social; y
e Centro Paroquial de Almeirim: YK
e Comissao de Protecgdo de Criangas e Jovens em Risco:

e Compal;

e Conselho Local de Acgdo Social de Almeirim:

e Conselho Municipal de Educacéo:;

e Direcgéo Regional de Educagéo de Lisboa e Vale do Tejo;

e EAPN (Rede Europeia contra a Pobreza);

e Escola Superior de Educacéo de Santarém:;

e Escola Superior de Saude de Santarém:;

e Escola Técnica e Profissional do Ribatejo;

e Escola Técnico Profissional dos Gagos;

e Guarda Nacional Republicana;

e Instituto de Emprego € Formagao Profissional;

e |tinerarium XVI;

e Lar de Sao Jodo Baptista;

e Museu Municipal de Almeirim;

e NERSANT - Associagdo Empresarial da Regido de Santarém;

e Ndcleo Local de Insergéo;

e Programa Integrado de Prevengido Precoce;

e Universidade Sénior de Almeirim.
Das parcerias destaca-se a celebrada com o Instituto de Emprego e Formagéo

Profissional, através da qual a SCMA tem cedido uma sala no Centro

Comercial Rafael para dinamizag&o de formagdes para desempregados.

10.Outras Actividades

O ano de 2017 foi um ano repleto de projectos e desafios na SCMA, em que:

w%
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e Deu resposta, ao abrigo do Piquete Solidario, a necessidades de f milias
carenciadas, em que com a equipa da manutencgdo fez intervengdes em
casas com condigdes deficitarias. Este projecto foi duplamente bem-
sucedido, uma vez que a equipa da manutencdo € essencialmente
constituida por elementos vindos de contextos socioecondmicos
desfavorecidos, que através de programas de insergdo + viram as suas
vidas mudar com a oportunidade de integrar os quadros da SCMA;

o Abriu novas candidaturas a medida Sorria Outra Vez, onde pessoas em
situacdo de caréncia socioeconomica tiveram acesso a cuidados de
estomatologia;

e Acolheu, aproximadamente, cinco centenas de peregrinos;

e Recebeu a Missdo Pais em Almeirim, um projecto catdlico que leva jovens
das Universidades para as comunidades com o objectivo de ajuda-los a
reflectir sobre si proprios e o mundo. O grupo de cerca de sessenta jovens
almogou diariamente no lar, e um grupo restrito de sete jovens permaneceu
durante o dia na dinamizag&o de actividades nas infancia e lar;

e Participou na V Exposicdo “Os Cavalos da nossa Coudelaria” na Golega
com a execugao de um cavalo feito com materiais reciclaveis:

e Participou nas Festas da Cidade com a dinamizacdo de uma tasquinha as
“Bifanas da Misericordia”. A dinamizacédo deste projecto teve como pilares a
promogao do convivio entre valéncias, a proximidade da comunidade e a
obtencéo de receitas. As receitas dos trés primeiros dias foram doadas as
vitimas de Pedrogdo, assim como um dia de vencimento de varios
trabalhadores, que se juntaram ao luto nacional que decorreu nesses dias;

» Participou no Banco Farmacéutico e no Banco Alimentar Contra a Fome;

* Apresentou candidatura ao Programa de Celebragdo ou Alargamento de
Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento de Respostas Sociais
(PROCOOP) para alargamento do acordo de cooperacao da Creche do
Paco;

o Apresentou candidatura ao Programa Operacional de Apoio as Pessoas
Mais Carenciadas (POAPMC) que tem como objectivo distribuir, as pessoas
mais carenciadas, géneros alimentares, bem como desenvolver medidas de

acompanhamento com vista a inclus&o social das mesmas:
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ALMEIRIM

e Apresentou candidatura ao Programa Operacional Inclusdo Sbcial ] | Ué,
Emprego no &mbito da Capacitagdo para a Inclusdo, que tem como X,K{
objectivo promover acgdes de formagdo a adultos e jovens incluidos em /
grupos potencialmente vulneraveis. Sendo apoiadas as accées de formagao
que favorecem o desenvolvimento de atitudes e capacidades de
aprendizagem, incluindo formagdes modulares certificadas, e que visem, de
forma integrada ou isoladamente, as dimensdes pessoal e social de cada
um;

e Apresentou candidatura ao programa Reabilitar para Arrendar Habitagéo
Acessivel do Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana para
reabilitagdo do imével sito na rua Dr. Jodo César Henriques n°® 22 e 24:

e Participou nas ProcissGes organizadas pela Irmandade do Senhor Jesus
dos Passos, com a decoragdo das fachadas dos nossos edificios, a
participagdo do nosso estandarte na Procissdo do Senhor dos Passos e a
elaboragéo pelo primeiro ano do Primeiro Passo.

e Foi alterado e aprovado pela Irmandade o novo Bras3o.

A SCMA manteve-se activa nos varios projectos de voluntariado, tendo sempre

por base o apoio as familias com evidentes dificuldades socioecondmicas.

‘De Maos Dadas” desenvolveu varias actividades durante o ano para apoio de

familias carenciadas, nomeadamente:

e Espectaculo Gentes de Almeirim para angariacdo de verbas e géneros
alimenticios;

e Projecto de reaproveitamento de excedentes, com o apoio do Pinheiro, O
Forno, A Tertdlia da Quinta, O Toucinho, O Minhoto e a Casa das

Queijadas.

As actividades sé foram passiveis de realizag&o porque o Grupo conta com o

empenho e dedicagéo de cerca de vinte voluntarios.
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O Banco das Hortas manteve com os mais novos, acgdes de voluntariado, nos
campos de Almeirim, como forma de os Educar para o Amor ao proximo:
Alertar para as diferencas e dificuldades que existem no Mundo:
Responsabilizar; Despertar a gratiddo e o desejo de transformar VIDAS; e,

Ajudar no combate ao desperdicio alimentar.

11.Factos relevantes ocorridos apés o termo do periodo

N&o ha factos relevantes ocorridos apds 31/12/2017 a assinélar, ou que

indiquem condi¢des ou tendéncias diversas das anteriormente referidas.

12.Proposta de aplicagao dos resultados

Propomos que o resultado do exercicio de 2017, no montante de € - 67.980,61,

seja aplicado em Resultados Transitados.

13. Agradecimentos

Por dltimo, a SCMA agradece o empenho de todos os colaboradores e

voluntérios, assim como de todos que directas ou indirectamente tém ajudado

esta Instituigao.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Para cumprimento das disposi¢des legais, o Definitério da
Santa Casa da Misericordia de Almeirim emitiu o seguinte
parecer:

1. Que o Balango e as Contas de Resultados satisfazem as
disposicdes legais e estatutarias.

2. Que os critérios valorimétricos adoptados, bem com as
reintegragbes e amortizagées satisfazem as disposicoes
legais e estdo conforme os principios contabilisticos

3. Que o Relatério e Contas referentes ao exercicio de
2017 sejam aprovados.

Almeirim, 22 de Margo de 2018

O Definitério




